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RESUMEN

Se presentan los cambios en el desarrollo de la alfabetizacion emergente en niflos preescolares cuyas maestras participaron en
un programa de capacitaciéon sobre estrategias para la promocion del desarrollo del lenguaje oral y escrito de sus nifios.
Participaron 41 nifos de tercer grado de preescolar con una edad promedio de 5 afios 3 meses, de cuatro Estancias para el
Bienestar y Desarrollo Infantil (EBDI) del ISSSTE de la Ciudad de México. Los nifios fueron asignados a tres grupos
experimentales (i.e., programa de capacitacién y manual multimedia, sélo programa de capacitacion, sélo manual multimedia),
y un grupo control (sin programa y sin manual) dependiendo de las acciones que se realizaron con las maestras. Se evalué
individualmente a cada nifio con el instrumento para evaluar habilidades precurrentes para la lectura (EPLE) y con dos
subtests (Conceptos de texto impreso, identificacién de letras) del instrumento de observacién de los logros de la lectoescritura
inicial IOLEI). Se obtuvieron diferencias significativas en el puntaje total del desarrollo del lenguaje oral y escrito a favor de
los grupos cuyas maestras participaron en el programa de capacitacién (F(3, 36) = 4.079; p <.014). En cuanto a resultados
especificos, existen algunos resultados que es necesario discutir en términos de las variables extrafias que pudieron estar
afectandolos. La discusion se centra en las ventajas de las caracteristicas del programa de capacitacion y el manual multimedia
que se utilizaron para promover en las maestras el uso de estrategias que estimulan el desarrollo de la alfabetizacién emergente.

ABSTRACT

Children’s changes in emergent literacy development are presented once their teachers were exposed to a training program to
promote oral and written language development. Teachers and their children were randomly assigned to three experimental
groups and one control group in terms of they received the training program and a multimedia handbook, only the training
program, only the multimedia handbook, or nothing. They were 41 preschool children (5 year, 3 months old average) from
four daycare centers in Mexico City. Children were individually evaluated with Instrumento para evaluar habilidades precurrentes
para la lectura (EPLE) and concepts about print and letter identification subtests of Instrumento de observacion de los logros
de la lectoescritura inicial JOLEI). Results show significance differences favoring experimental groups in general oral language
development (F(3, 36) = 4.079; p <.014). Other results are analyzed in terms of strange variables that could affect these results.
Discussion oversights the advantages of both, training program and handbook characteristics to promote changes in teachers
strategies to stimulate children’s emergent literacy.

Palabras clave: desarrollo del lenguaje, alfabetizacién emergente, nifios preescolares, capacitacién a docentes, manual multimedia.
Key words: language development, emergent literacy, preschool children, teacher education, multimedia handbook.
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El lenguaje es una conducta comunicativa, una carac-
teristica especificamente humana que desempefia im-
portantes funciones a nivel cognoscitivo, social y de
comunicacion (Puyuelo, 2003). Es un instrumento que
facilita la interaccion social, el aprendizaje y la adquisi-
cién de conocimientos y elementos culturales, se en-
cuentra conformado por cuatro aspectos: escuchar,
hablar, leer y escribir. Su desarrollo es un proceso que
comienza desde el nacimiento y continua a lo largo de
toda la vida. Su uso se aprende a través de interaccio-
nes sociales y de la observacion de las personas que
forman parte de los contextos en los que se desen-
vuelve un individuo (Vega, 2011).

La etapa preescolar es de gran importancia para el
desarrollo del lenguaje debido a que en esta etapa el nifio
amplia su lenguaje oral, su capacidad de escucha y va
descubriendo el uso del lenguaje y su aplicaciéon con
relacion a la lectura y escritura. Lo anterior se remarca
en lo establecido en el Programa de Educacion Prees-
colar (PEP) 2011, que plantea como prioridades basi-
cas que los niflos: "adquieran confianza para expresar-
se, dialogar y conversar en su lengua materna, mejoren
la capacidad de escucha, amplien su vocabulario y enri-
quezcan el lenguaje oral en situaciones variadas, desa-
rrollen interés y gusto por la lectura, usen diversos tipos
de texto y sepan para qué sirve, se inicien en la practica
de la escritura al expresar graficamente las ideas que
quieren comunicar, reconozcan algunas propiedades del
sistema de escritura" (Secretarfa de Educacion Puablica,
2011, p. 17).

De acuerdo con Garton y Pratt (1991), la concien-
cia metalinglistica, constituida por la conciencia fono-
légica, la sintactica, la semantica y la pragmatica per-
miten vincular la alfabetizacién temprana y la posterior,
de manera que el conocimiento del lenguaje desarro-
llado en los afios preescolares facilita posteriormente
la lectura. Estas autoras conciben a la alfabetizacién
como el desarrollo del lenguaje hablado y escrito des-
de sus inicios en la primera infancia hasta su dominio
como sistema de representacion para la comunica-
cién con los demas. Es asi como se enfatiza la conti-
nuidad entre el desarrollo del lenguaje oral y el desa-
rrollo del lenguaje escrito en los afios preescolares.

La estrecha relacién y semejanza entre el lenguaje
oral y el escrito permite afirmar que el lenguaje oral
sienta las bases para el aprendizaje de las caracterfsticas
del lenguaje escrito. Ein los afios preescolares, el nifio va
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descubriendo estas dltimas, que son precisamente las
que le facilitan el acceso a la instruccion formal del len-
guaje escrito (Vega, 2003).

Durante la etapa preescolar se proporciona a los
nifios diversos momentos y oportunidades para la ad-
quisicion y desarrollo del lenguaje escrito, que les per-
miten desarrollar vocabulario, identificar diferencias y
relaciones entre lenguaje oral y escrito, aprender que el
lenguaje transmite significados, el uso de libros, funcio-
nes y formas del lenguaje escrito, los convencionalis-
mos del texto impreso, que el habla se puede segmen-
tar en unidades, comprender qué es una letra, una palabra
u oracién y reconocer una letra o palabra, entre otros
(Vega, 2003, 2000), puesto que el aprendizaje de la lec-
tura y la escritura comienza antes de que se inicie la en-
seflanza de las estructuras formales del codigo escri-
to (Ferreiro, 1994, Goodman, 1986; Seda, 2006; Seda y
Abramson, 1990; Smith,1985; Vega, 2002, 2000).

Los nifios adquieren el conocimientos, habilidades
y actitudes sobre el lenguaje escrito a través de la ob-
servacion y participaciénactiva en actividades cotidia-
nas relacionadas con la lectura y la escritura en su casa,
en la escuela y en la comunidad. A este conjunto de
conocimientos, habilidades y actitudes se le denomina
en inglés emergent literacy (Teale y Sulzby, 1986), y se ha
traducido al espafiol como alfabetizaciéon temprana
(Mclane y McNamee, 1999), evolucién alfabetizadora
(Seda, 2001), desarrollo de la alfabetizacién (Vega,
2003, 2000) y alfabetizacién emergente (Vega y cols.,
2014).

El desarrollo de la alfabetizacién en un sentido mas
amplio se refiere a los conocimientos, habilidades y
actitudes relacionados con el lenguaje escrito que los
nifios adquieren cuando atin no son alfabetizados de
manera convencional, e incluye los intentos de los ni-
fios por interpretar simbolos o comunicarse median-
te ellos (Dixon-Krauss, 1996; Justice y Kadaraveck,
2002). El desarrollo de la alfabetizacién comprende
desde el nacimiento hasta la instruccién en lectura y
escritura de manera convencional, que generalmente
comienza en la primaria (Vega y Macotela, 2007).

El desarrollo de la alfabetizacion en la etapa prees-
colar, de acuerdo con Vega (2009) se basa en seis pre-
misas: 1) la mayorfa de los nifios aprende a leer y escri-
bir a temprana edad, desde los 2 o 3 afios pueden
identificar etiquetas, sefiales y logotipos. 2) El lenguaje
oral, la lectura y la escritura se desarrollan de manera
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concurrente e interrelacionada. 3) El aprendizaje de la
lectura y la escritura es un proceso de desarrollo que se
da de diferentes maneras y a diferentes edades, depen-
diendo las caracteristicas del individuo y del contexto.
4) El conocimiento de las funciones del lenguaje escrito
es parte integral del proceso de desarrollo que se esta-
llevando a cabo. La mayoria de las actividades relacio-
nadas con la lectura se dirigen a algin objetivo que va
mas alla del propio lenguaje escrito. 5) Los nifios apren-
den a partir de la participacion activa y, 6) El nimero y
naturaleza de las actividades cotidianas relacionadas con
la alfabetizacion afecta el desempefio posterior en lec-
tura y escritura convencional. Mientras mas participe un
nifio en actividades cotidianas que involucren lectura y
escritura, su desempefio posterior en la lectura conven-
cional sera mayor (Vega, 2006; Vega y Macotela, 2007).

El papel que desempefian los adultos en el desa-
rrollo de la alfabetizacion es importante, ya que dis-
ponen el ambiente, las condiciones que estimulan el
desarrollo y proporcionan ayuda social temprana. Los
nifios que interactian y conversan con adultos que les
ayudan en el lenguaje, ingresan a la escuela dotados de
habilidades comunicativas utiles que les permiten man-
tener interacciones verbales fluidas y articuladas con
sus iguales y maestros (Garton, 1994). El desarrollo
del lenguaje hablado y escrito se ve facilitado por la
interaccion activa del nifio con un adulto preparado
para proporcionarle ayuda, gufa y apoyo (Vega, 2000).

De acuerdo con Morrow (2001), los adultos son
modelos que estimulan, orientan y refuerzan la expre-
si6n del lenguaje, proporcionan oportunidades de par-
ticipacién en ambientes o contextos que facilitan el len-
guaje oral por medio de tres mecanismos: el primero,
un ambiente estimulante; el segundo, una interacciéon
apropiada con adultos y nifios que estimule el interés
por el lenguaje, modele las relaciones con ¢él y refuerce
los intentos del nifio por hacetlo; el tercero, un clima
emocional que apoye y motive el interés del nifio hacia
la lectura, la escritura y el lenguaje en general.

Los padres y maestros son fundamentales para el
desarrollo del lenguaje oral y escrito en la edad prees-
colar, ellos son quienes proveen ambientes ricos en
estimulacién al modelar conductas, habilidades y acti-
tudes relacionadas con el lenguaje; guiar la participa-
ci6n de los nifios y proporcionar andamiaje y reforza-
miento a las conductas relacionadas con el lenguaje
oral y escrito en las actividades cotidianas, creando
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puentes entre lo conocido y lo nuevo, trasmitiendo
actitudes y conocimientos respecto del lenguaje oral y
escrito que son valorados en una comunidad especifi-
ca (Barrath-Pugh, 2000; Jordan, Snow y Porsche, 2000
Neuman, 2000; Soderman, Gregory y O'Neill, 1999;
Vega, 2005, Vega, 2009).

La alfabetizaciéon temprana permitira a los nifios
tener mas adelante las habilidades necesarias para el
aprendizaje convencional de la lectura y la escritura.
Depende también de las oportunidades que tiene el
nifio de estar en contacto con materiales y con adultos
que promueven el desarrollo del lenguaje oral y escri-
to, de ahf la relevancia de generar programas de pro-
mocién en nifios y capacitacion a padres y maestros
para compartir actividades que complementen y fo-
menten las habilidades de los nifios.

Con relacion a la participacion de los docentes se
han identificado las siguientes practicas efectivas para
apoyarlos en su proceso de cambio al adoptar nuevas
practicas en la ensefianza y promocion de la lectura en
diversas etapas (Anders, Hoffman y Duffy, 2000,
como se citan en Vega y Flores, 2008; Bergen, 2009):

+ Un apoyo constante, intensivo y focalizado en las
necesidades expresadas por el docente.

* Supervisioén y retroalimentacién en el contexto es-
colar y acotada a la propia practica educativa.

* Oportunidades y herramientas para la reflexion so-
bre la practica en forma sistematica durante el pro-
ceso de cambio.

* Posibilidad de discusion, didlogo y negociacion so-
bre las condiciones de cambio.

* Participacion voluntaria, capacidad de decidir sobre
la involucracion.

* Colaboracion entre grupos de profesionales, por ejem-
plo entre docentes e investigadores universitarios.

Varios de estos elementos se retomaron en el progra-
ma de capacitacion en el que participaron las maestras
de los grupos a los que pertenecen los nifios de esta
investigacion y que se reportan en otro documento (Vega
y cols., en preparacion).

De tal suerte que el objetivo del presente trabajo
es presentar evidecia de los cambios en la alfabetiza-
cién emergente en los nifios preescolares cuyas maes-
tras participaron en el estudio de capacitacién men-
cionado.
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MEeTODO

Participantes

Participaron 41 nifios de tercer grado de preescolar con
una edad promedio de 5 afios 3 meses, de cuatro Estan-
cias para el Bienestar y Desatrollo Infantil (EBDI) del
ISSSTE de la Ciudad de México. Se seleccionaron al
azar 10 nifios de cada una de las EBDI participantes con
el fin de tener evidencia de los efectos indirectos del pro-
grama capacitacion a maestras en los nifios. La tabla 1
muestra la distribucion de los nifios participantes.

Disefio

Disefio factorial de 2X2 (con programa de capacita-
cién, sin programa de capacitacion) (con manual mul-
timedia, sin manual multimedia) (véase tabla 2).

Escenario

La evaluacion se realiz6 en los espacios que cada estancia
destiné para ello: salas de preescolar (3), biblioteca, ofici-
na del departamento de psicologia y el aula de cantos y
juegos. En todos los escenatios habfa mesas y sillas ade-
cuadas al tamafio de los nifios. Se procurd que en todos
los casos, la aplicacion de la evaluacion se realizara en un
entorno libre de ruidos y distracciones.

Instrumentos

Instrumento para Evalnar Habilidades Precurrentes para la
Lectura (EPLE) (Vega, 1991)

Tiene como objetivos: 1) Determinar la presencia o
ausencia de habilidades precurrentes para la lectura, 2)
Predecir la ejecucion posterior en lectura, 3) Proveer
las bases para el desarrollo de secuencias instrucciona-
les que puedan fortalecer las habilidades identificadas
como deficientes, 4) Coadyuvar a prevenir o reme-
diar los problemas que impiden la adquisicion exitosa
de la lectura.

El EPLE consta de 10 subpruebas, que miden ha-
bilidades que de acuerdo a la evidencia empirica se
relacionan con una adquisicion exitosa de la lectura y
que pertenecen a dos grandes esferas denominadas
por Vellutino y Scanlon (1982): Codificacién semanti-
ca y Codificacion fonética

Puede ser aplicado a nifios de preescolar y de pri-
mer grado de primaria, la aplicacién es individual y
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Tabla 1. Descripcion de los nifios participantes

de cada EBDI.

EBDI Nifas  Nifos 09,
Grup(? 4 - 5 afios
experimental 1 0 meses
Grup(? 5 5 5 afos
experimental 2 6 meses
Grup(? 5 5 5afios
experimental 3 1 meses
Grupo 5 5 5 afos
control 4 2 meses

dura en promedio 20 minutos. Ofrece puntajes cru-
dos, que pueden ser convertidos a porcentajes.

Para informacién sobre indicadores de validez y
confiabilidad de este instrumento consultar Vega (1998)
y Abad (2010). La tabla 3 muestra el contenido, el
numero de reactivos y el puntaje total para cada
subprueba.

E7 Instrumento de Observacion de los logros de la lectoescritura
inicial JOLEI) (Escamilla, Andrade, Basurto y Ruiz, 1996)

Su objetivo es proporcionar informacién sobre el
conocimiento del lenguaje escrito antes y al inicio de
la alfabetizacién convencional.

Consta de seis subpruebas, pero para la presente
investigacién sélo se utilizaron dos:

* Ldentificacion de letras: permite identificar si el nifio
tiene conocimientos sobre las letras del abecedario,
mayusculas y mindsculas, y si las identifica por nom-
bre, sonido y/o palabra.

Tabla 2. Disefio del estudio (Factorial 2X2).

con Programa sin Programa

con Manual  Grupo experimental Grupo experimental
1 3

sin Mannal ~ Grupo experimental Grupo control
2 4
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Tabla 3. Contenido del EPLE.

SUBPRUEBA Reactivos  Puntos
1. Pronunciacién correcta de sonidos 15 15
del habla
2. Discriminacién auditiva 10 10
3. Anilisis y sintesis auditivas 20 20
4. Recuperacién de nombres ante la 10 10
presentacién de laminas
5. Seguimiento de instrucciones 10 10
6. Conocimiento del significado de 10 20
las palabras
7. Sin6énimos, anténimos y palabras 15 20
supraordinadas
8. Repeticién de un cuento captando 10 10
las ideas principales y los detalles
9. Diferencia entre dibujo y texto 10 10
10. Expresioén espontianea 5 10
TOTAL 115 135

* Conceptos de texto impreso: identifica el uso adecuado
de los libros, conocimiento de que es el texto el que
transmite el mensaje, principios de direcciéon de la
lectura, concepto de letra, concepto de palabra, con-
cepto de los signos de puntuacién y decodificacion
del mensaje.

Cada subprueba es de aplicacion individual con una
duracion de aproximadamente 20 minutos por nifio.
Para informacion sobre los indicadores de validez y
confiabilidad de este instrumento consultar Escamilla,
Andrade, Basurto y Ruiz (1996).

Procedimiento

Se requiri6 autorizacion a las autoridades de las EBDI y
se informo el objetivo de la investigacion. Postetiormente
cada estancia asigné los espacios para evaluar a los nifios.
Antes y después de la implementacion del programa a
educadoras, se aplicaron a los nifios el EPLE y las 2
subpruebas del Instrumento de Observacion de los lo-
gros de la lectoescritura inicial. Se emplearon entre 2y 3
sesiones de evaluacion para cada nifio. Posteriormente se
observé alos nifios dentro de las aulas durante las activi-
dades cotidianas. Para la evaluacién de los efectos del
programa en el desarrollo de los nifios, se realizo el ana-
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lisis de varianza de 2 factores (programa de capacitacion
y manual multimedia) con dos categorias cada uno (pre-
sencia y ausencia), tomando como variables dependien-
tes los puntajes en las pruebas aplicadas.

RESULTADOS

Los analisis y resultados que se presentan corresponden a
los puntajes de cambio (puntaje postest/ puntaje pretest)
para cada uno de los aspectos evaluados en cada grupo.
Los analisis de significancia de dichos resultados se
efectuaron mediante un analisis de varianza de dos
vias, de acuerdo al disefio utilizado (véase tabla 2.)

Desarrollo del lenguaje oral (Total EPLE)

En cuanto al desarrollo del lenguaje oral en general, los
resultados muestran que en todos los grupos hubo ga-
nancias en los puntajes, siendo mayores en los grupos 1
(programa y manual) y 3 (manual). Llama la atencién
que el grupo 2 (sélo programa) tuvo ganancias meno-
res que el grupo control (G4) (véase Figura 1).

Los resultados del ANOVA indican que las dife-
rencias entre los grupos en las respuestas del EPLE
fueron significativas, (3, 36) = 4.079; p < 0.14. En la
comparacién de la prueba post hoc de Tuckey, la
media del G1 (Con programa y manual) es significa-
tivamente mas alta que la media del G2 (Con progra-
ma, sin manual). L.a media del G3 (Sin programa, con
manual) también es significativamente mas alta que la
del G2 (Con programa, sin manual): El resto de las
diferencias no es significativo.

Desarrollo del lenguaje oral:
habilidades especificas

Los resultados muestran que el Grupo 1 (Con pro-
grama y manual) tuvo mayores ganancias que el resto
de los grupos en 3 de las subpruebas: S1. Pronuncia-
cion correcta de los sonidos del habla, que corres-
ponde a la codificacion fonética, S7, sinénimos, anto-
nimos y palabras supraordinadas y S10, expresion
espontanea. Estas tltimas corresponden a la codifica-
cién semantica.

El grupo control (G4) tuvo mayores ganancias en
la subprueba 3, analisis y sintesis auditivas, que corres-
ponde a la codificacion fonética y en la 4, recupera-
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puestas de la subprueba 1, la media del G1
es significativamente mas alta que los grupos
G2, G3y G4

Mediante la observacion se detectd que
algunos de los aspectos en los que los ni-
flos de los grupos experimentales y en par-
ticular el grupo 1 tuvieron mas avances se
refieren a la comprension del lenguaje, por
ejemplo, eran capaces de interpretar y se-
guir mejor las instrucciones que los nifios

I

EBDI 153 (G1) EBDI 14 (G2) EBDI 54 (G3)

EBDI 2 (64)

de los otros grupos. También tuvieron un

Media total EPLE | 17.47 a4 18.57

12.41 mejor desarrollo del vocabulario y emplea-

Fig. 1. Puntajes de diferencia en las respuestas del EPLE.

ciéon de nombres, que corresponde a la codificacion
semantica.

El grupo 2 (sélo programa) fue superior en la
subprueba 8, repeticién de un cuento, que correspon-
de a la codificacion semantica. Estos resultados se pue-
den observar en la Figura 2.

Los resultados del ANOVA indican que solo existen
diferencias significativas entre los grupos en las respuestas
de la subprueba: 1 pronunciacion correcta de los sonidos
del habla F(3, 36) = 8.325; p < 0.000. En la comparacién
de la prueba post hoc Tukey, se encontré que en las res-

Eple_comparacion por subpruebas

ron con mayor eficiencia el lenguaje para
comunicar deseos, intereses y necesidades.

Desarrollo del lenguaje escrito:

conceptos de texto impreso
Los resultados, que se observan en la Figura 3, mues-
tran que los nifios de los grupos 1 (manual y programa)
y 4 control tuvieron las mayores ganancias en la subprue-
ba "conceptos de texto impreso"”, que tiene que ver
con conocimientos como: £/ texto lleva el mensaje, dinde
estd la portada de un cuento, el orden en que se pasan las hojas,
donde se inicia la lectura, la direccion de la lectura, la identificacion
de letras y signos de puntuacion, entre otros.

Los resultados del ANOVA indican que existen dife-
rencias significativas entre los grupos en las respuestas de
la subprueba de conceptos de texto impreso, F(3, 36) =
52.948; p < 0.000. En la comparacién
de la prueba post hoc Tukey, se apre-
cia que en la subprueba de conceptos

45 de texto impreso la media del G1 es
© 40 significativamente mayor que la me-
2 35 dia de los G2 y G3, también es ma-
é ;g yor que la media del G4 pero no es
o 20 significativa. Los resultados, que se
Z 15 observan en la Figura 3 indican que
£ 10 los nifios que estuvieron en el G1 (Pro-
& g grama y manual multimedia) y el G4

5 : (control) tuvieron un mejor desempe-

SEl  SE2 SE3  SE4 SES SE6 SE7 SE8 | SE9  SE10 flo cuando respondieron la subprue-

MEBDI1S3 36 11 22 3 8 14 33 2 1 2 ba de conceptos de texto impreso.
®WEBDI14 -1 -1 -4 15 -2 2 15 16 -1 12 Algunos ejemplos de los conoci-
EBDIS4 14 10 9 20 0 & 20 5 | -1 14 mientos que los nifios de estos dos
W EBDI2 8 21 41 33 1 -5 2 10 9 12 grupos tenfan y que no tenfan los otros
o ' ' grupos se refieren a identificar letras y
Fig. 2. Puntajes de diferencia por grupos, en las subpruebas del EPLE. palabras y diferenciarlas, asi como el
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Fig. 3. Puntajes de diferencia en Conceptos de
Texto Impreso.

conocimiento de algunos signos de puntuacion. Estos
aspectos se relacionan mas con los convencionalismos
del texto impreso que se ensefian propositivamente en la
primaria.

Identificacion de letras

En la subprueba de identificacién de letras se observa
que el grupo que mayor ganancia tuvo fue el grupo
control, seguido del grupo 3, (solo manual) y el grupo
1 (programa y manual). HEstos resultados se observan
en la figura 4.

Los resultados del ANOVA también indicaron que
existen diferencias significativas en la subprueba de

Identificacion de letras
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identificaciéon de letras F(3, 36) = 7.806; p < 0.000. El
analisis post hoc Tukey indica que la media del G4 es
significativamente mas alta que el G1 y G2. La media
del G4 también fue mayor que la del G3 pero no es
significativa. Se observa también que la media del G3
es significativamente mas alta que la media del G2 y
mas alta que la media del G1, pero no es significativa.
Los nifios del grupo control y el de las maestras que
sélo recibieron el manual multimedia, reconocieron
mas letras que los alumnos que recibieron el progra-
ma de capacitacion.

Las letras podian ser reconocidas por nombre, por
estar incluidas en alguna palabra, por su sonido, o por
todas estas caracteristicas. Al inicio del programa, la
mayorfa de los nifios identificaban las letras sélo por
estar en alguna palabra. Al final se increment6 consi-
derablemente la identificacién por nombre, por soni-
do y por las tres caracteristicas. La Figura 5 muestra
esta dltima situacién. Los resultados se muestran en
porcentajes.

Como puede observarse en la Figura 5, en los gru-
pos 2y 4 (sélo programa y grupo control) los nifios
eran mas capaces de identificar las letras tanto por su
nombre, como por su sonido, como porque estuvie-
ran contenidas en una palabra, en tanto que en el gru-
po 1, la mayoria de los nifios identifican las letras por
su nombre.

Discusion

Los resultados muestran que los efectos del progra-
ma fueron mayores en el grupo experimental 1, que
recibi6 tanto el programa de capacita-
cion como el manual multimedia que
sirvié de apoyo al mismo, tanto en el
desarrollo del lenguaje oral en general,

£ 25
4 ..
§ 20 como en algunas de las habilidades eva-
¢ 15 .
5 o luadas que tienen que ver con la com-
L] ., ., .
T 5(5) prension y expresion del lenguaje.
O
£ Se esperaba que tanto el grupo que
EBDI 153 ; ey p
: 61) BOI4 s6lo recibi6 el manual, como el que sélo
t2) (63) EBDI2 (G4) recibi6 el programa también tuvieran
mayores avances en relaciéon con el gru-
| EBDI153(G1) | EBDM14(G2})  EBDIS4(G3) EBDI2 (G4) | po control, lo cual no necesariamente
%Jldentiﬁcacibnde letras 79 03 1418 2089 X sucedié. El grupo que recibié solo el

Fig. 4. Puntajes de diferencia en Identificacion de Letras.

manual sf obtuvo puntajes mas altos que
el control, pero no ocurrié asi con el
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grupo que recibi6 soélo el programa. De hecho, el gru-
po control obtuvo puntajes marcadamente mas altos
que el resto en la subprueba de recuperaciéon de nom-
bres que tiene que ver con la formacién de conceptos.

En cuanto al desarrollo del lenguaje escrito, la si-
tuacion es similar. En la subprueba de conceptos de
texto impreso, el grupo 1 fue el que mayor desempe-
flo tuvo, siendo el grupo 4, control el que tuvo resul-
tados similares al primero, en tanto que en la identifi-
cacion de letras, el grupo 4, fue superior.

Analizando los resultados se puede decir que el
programa combinado con el manual result6 ser, tal
como se esperaba, la manera mas efectiva de promo-
ver el desarrollo de los nifios. Ambos, manual y pro-
grama tienen caracterfsticas que, de acuerdo a la litera-
tura, resultan eficaces para que las maestras apliquen y
compartan estrategias efectivas para la promocion del
desarrollo.

El manual retoma ejemplos que surgen de la vida
cotidiana de las aulas, lo que hace que las profesoras
tengan una base de conocimiento estable en la cual
anclar los nuevos contenidos y experiencias transmiti-
dos por este recurso.

Ademas, en el manual se puede acceder alos con-
tenidos tanto mediante medios visuales (imagenes, vi-
deo, texto) como auditivos (video) lo que hace que la
experiencia sea mas completa.

Por otra parte, permite a los usuarios, en este caso
las educadoras, ir, regresar, repetir, detener la presen-

IDENTIFICACION DE LETRAS_POSTEST

PORCENTAIJES

Fig. 5. Identificacion de letras al final del programa.

Lizbeth O. Vega-Pérez,
Miguel Angel Montes-de-Oca-Hernandez e a/.

tacién de los contenidos de acuerdo a su compren-
sion y tiempos de acceso.

El programa, por su parte tiene dos componentes
que lo hacen atractivo y efectivo:

Por un lado, las sesiones grupales retoman las expe-
riencias personales de las maestras y las ponen sobre la
mesa, permitiendo la reflexién y la discusiéon sobre el
propio desempefio y facilitando compartir experien-
cias y vivencias, asi como estrategias efectivas. Sobre la
base de esta discusion, los psicologos participantes com-
parten tanto las estrategias cuya efectividad ha sido pro-
bada por la literatura, como sus propias experiencias,
lo que redunda en un modelo de colaboracién y de
construccion conjunta del conocimiento.

El segundo componente lo constituye el acompa-
flamiento que los psicologos participantes dan a las
maestras en las aulas, lo que propicia que se prueben
in situ y en las actividades cotidianas las estrategias com-
partidas y que se pueda reflexionar, asf como obtener
y dar retroalimentacién sobre la base de lo que ocurre
realmente en las aulas.

Las caracteristicas de manual y programa fueron
retomadas de la evidencia empirica que sefiala su efec-
tividad (Anders, Hoffman y Duffy, 2000, como se
citan en Vega y Flores, 2008; Bergen, 2009; Vega, 2013).

Con base en estos componentes se esperaba que
el desarrollo de los niflos de los grupos experimenta-
les se viera mas favorecido de manera indirecta por el
programa de capacitacién. Sin embargo, estos efectos
no fueron tan claros. Existen dos
variables que pudieron haber afec-
tado los resultados:

La primera variable ocurrié en el
grupo que recibi6 sélo el programa
de capacitacion (G2). En esta EBDI
existian 2 grupos de tercero de pre-
escolar y se trabajé con ambos. Uno

EGE4 de los grupos tuvo efectos positivos
GE3 evidentes, en tanto que el otro no. Al
. GE2 promediar los resultados de ambos
rupos para presentarlos como uno

& GE1 8rupos p p

solo, los resultados del grupo que no
tuvo efectos tan notorios oscurecen
a los resultados del grupo que si los
tuvo. Por ello en algunos de los as-
pectos evaluados, los efectos no son
tan evidentes en esta EBDI.
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La segunda variable afecté al grupo control (G4):
Mientras se corrfa la investigacion, en esta EBDI hubo
cambios en el personal directivo y técnico. Estos nue-
vos directivos introdujeron un programa de ensefian-
za de la lectura en el grupo de tercero de preescolar.
Ello se vio reflejado en el desempefio de este grupo,
ya que aprendieron contenidos de lectura y escritura
convencionales que se transmiten hasta primer afio de
primaria, por lo que sus resultados en las subpruebas
relacionadas con el lenguaje escrito se vieron mayor-
mente favorecidos.

En conclusién, y teniendo las precauciones necesa-
rias debido a las variables extrafias mencionadas, se
puede afirmar que para promover el desarrollo de
los nifios es mas efectivo combinar el manual multi-
media con el programa de capacitacion, seguido de
s6lo el manual y finalmente sélo el programa.

Es importante mencionar que el programa de ca-
pacitacion esta disefiado para modificar y optimizar
los comportamientos de las maestras, esperando efec-
tos indirectos en los nifios. Si se quisiera incidir direc-
tamente sobre el desarrollo de los nifios, el proyecto
deberfa incluir, aparte del trabajo con las maestras, la
intervencion directa con los propios nifios.
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